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La presente guida ti fornisce importanti informazioni su come con-
durre il tuo business EQOLOGY in Italia. 

Informazioni generali
Vi sono varie disposizioni in base alle quali lo svolgimento del business EQOLOGY in Italia differisce 
da quello caratteristico per gli altri mercati. In breve, queste disposizioni comprendono:

• Divieto di vendita dei prodotti al dettaglio – tutte le transazioni relative ai consumatori si svolgo-
no tra l’azienda e il consumatore (Clienti o Clienti Premium)

• Tutti i Distributori devono presentare documenti aggiuntivi durante il processo di selezione. Tali 
documenti sono indicati a seguire:

 Ζ Il documento firmato “Domanda di Nomina” deve essere fornito all’azienda dopo la con-
clusione della procedura di adesione online.

 Ζ Tutti i Distributori devono ottenere una “Scheda ID” denominata “Tesserino”, destinata alla 
vendita diretta in Italia.

• Per rispettare lo schema fiscale italiano, EQOLOGY tratterrà le tasse sui pagamenti delle com-
missioni dei Distributori e verserà i contributi per loro conto presso le autorità fiscali. 

Distributori come Incaricati  
Ai sensi della legislazione italiana, i Distributori non possono vendere i prodotti al dettaglio, ma de-
vono coinvolgere i clienti in qualità di Clienti o Clienti Premium. In Italia, infatti, i Distributori non sono 
“venditori diretti”, ma sono chiamati “Incaricati”. Questo termine è conforme alla legge italiana 
173/2005 sulle vendite dirette. 

Procedura di arruolamento degli Incaricati
Per divenire un Incaricato indipendente ed ottenere il Tesserino Identificativo, dovrai compilare la 
Domanda di Nomina per il Distributore e ne inviarne una copia firmata tramite posta tradizionale o 
Posta Elettronica Certificata (PEC):

EQOLOGY ITALY S.R.L.
VIA SABATINI, N° 31/F
51010 MASSA E COZZILE (PT) - ITALY
Posta Elettronica Certificata (PEC): eqologyitaly@cgn.legalmail.it
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Per completare la registrazione di un nuovo Incaricato, EQOLOGY deve ricevere una copia di un 
documento di identità o di un passaporto valido. Nel caso di residenti italiani che sono cittadini 
di stati UE non appartenenti all’area Schengen, sarà necessario presentare un valido permesso 
di soggiorno. In assenza della documentazione richiesta, il processo di arruolamento in qualità di 
Incaricato non potrà essere completato.

Ai sensi della legge italiana sulle vendite dirette, EQOLOGY invierà regolarmente una lista di tutti i 
nuovi Incaricati alla Questura competente.

Q: Chi può diventare un Incaricato EQOLOGY italiano?
A: Per diventare Incaricato EQOLOGY in Italia devi avere almeno 18 anni ed essere residente in Italia, in 
possesso di un codice fiscale valido . Inoltre, dovrai presentare documenti identificativi validi.

Q: Dove posso trovare la Domanda di Nomina per diventare Incaricato EQOLOGY?
A: Il processo di arruolamento può essere completato online.  Vi sono due fasi e semplici istruzioni 
per guidarti durante il processo.  Per prima cosa, ti sarà richiesto di compilare il modulo online e 
stampare la Domanda di Nomina, che dovrai sottoscrivere. La seconda fase consiste nell’invio del-
la Domanda di Nomina sottoscritta, tramite posta tradizionale, o Posta Elettronica Certificata (PEC) 
a EQOLOGY ITALY S.R.L., Via Sabatini 31/F, 51010 Massa E Cozzile (PT), Italia o all’indirizzo  
eqologyitaly@cgn.legalmail.it. 
 
Q: Che tipo di documenti, oltre alla Domanda di Nomina, sono richiesti durante l’arruolamen-
to di un nuovo Incaricato? 
A: Per arruolare un nuovo Incaricato è necessaria la Domanda di Nomina, accompagnata dai 
seguenti documenti:

Residenti in Italia con cittadinanza italiana o di un altro stato europeo appartenente all’area 
Schengen:
- Carta d’identità o passaporto in corso di validità

Residenti in Italia con cittadinanza di un altro stato UE non appartenente all’area Schengen o 
di uno stato non appartenente all’UE:
- Passaporto valido
- Permesso di soggiorno valido (almeno tre mesi di validità a partire dalla data di presentazione)

IMPORTANTE: i permessi di soggiorno ritenuti validi sono quelli richiesti per ragioni di lavoro (impiego 
retribuito). 

Q: Cosa accadrà in caso di presentazione della domanda di nomina in qualità di Incaricato 
e di assenza di almeno uno dei documenti richiesti? 
A: È importante ricordare che le commissioni di tutti i nuovi Incaricati saranno trattenute fino al mo-
mento in cui EQOLOGY riceverà la domanda di nomina sottoscritta e il documento di identità. 

Qualora i documenti richiesti non siano ricevuti entro 30 giorni dalla data di arruolamento, la ri-
chiesta di nomina a Incaricato sarà rifiutata e la posizione temporanea acquisita nel gruppo (filiera 
dello sponsor) sarà cancellata.

Raccomandiamo vivamente di inviare tutta la documentazione richiesta al momento dell’ar-
ruolamento o subito dopo.

Q: Cosa deve fare un Incaricato EQOLOGY per ricevere le Commissioni da EQOLOGY?  
A: Un Incaricato EQ deve inviare la Domanda sottoscritta, insieme a una copia di un documento 
di identità valido o del passaporto, all’indirizzo EQOLOGY ITALY S.R.L., Via Sabatini 31/F, 51010 Massa 
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E Cozzile (PT), Italia (invio tramite posta tradizionale). In alternativa, la documentazione di cui sopra potrà 
essere inviata al nostro indirizzo di posta elettronica certificata (PEC): eqologyitaly@cgn.legalmail.it. 

Inoltre, l’Incaricato EQOLOGY deve fornire le Coordinate Bancarie, il Codice Fiscale  e la par-
tita IVA (ove applicabile) nella sezione Dati Bancari del Back Office EQ Business. 
  
Qualora tutte le operazioni di cui sopra siano eseguite correttamente e la Domanda di Nomi-
na venga elaborata con successo da EQOLOGY, l’Incaricato potrà ricevere le Commissioni da 
EQOLOGY. 
EQOLOGY versa le Commissioni su base mensile. Solitamente, la data di pagamento corrisponde 
al giorno 15 del mese successivo. Il pagamento mensile comprende anche i bonus mensili e i Bonus 
Live approvati durante un particolare mese. 

Q: Come posso controllare se la mia domanda di nomina a Incaricato EQOLOGY è stata 
approvata?
A: Puoi controllare il tuo stato nel Business Back Office, presso la sezione Dati Bancari. 
Qualora il tuo stato sia PRESENTAZIONE AVVENUTA, ciò significa che la Domanda di Nomina e gli altri 
documenti richiesti sono stati elaborati con successo da EQOLOGY.  

Q: Dov’è che un Incaricato EQOLOGY può trovare il proprio “Tesserino” identificativo?
A: Il tesserino è disponibile dopo l’accesso alla sezione MIO ACCOUNT > TESSERINO, subito sotto ai 
dati per il contatto e all’indirizzo dell’Incaricato EQOLOGY.  

IMPORTANTE: Vendita e promozione dei prodotti

Q: Gli Incaricati possono vendere i prodotti EQOLOGY in Italia?
A: Gli Incaricati, in Italia, non sono autorizzati in alcun caso a vendere o rivendere i prodotti.

Q: In che modo gli Incaricati italiani ricevono i pagamenti delle commissioni vista la manca-
ta rivendita dei prodotti EQOLOGY?
A: Gli Incaricati ricevono le commissioni su ogni prodotto acquistato per effetto delle loro attività, 
mediante la raccolta degli ordini dei clienti. I prodotti sono venduti da EQOLOGY ai clienti che pa-
gano direttamente EQOLOGY per gli ordini presentati. Le provvigioni degli Incaricati sono definite 
dal Piano di Compensazione di EQOLOGY.

Q: Un cliente può provare un prodotto, previo pagamento, in occasione di una dimostrazione, 
di un’esposizione o di un evento casalingo?  
A: No. L’Incaricato può solo promuovere o eseguire dimostrazioni dei prodotti, presentare ordini 
per conto dei clienti mediante il modulo di ordinazione del cliente o indirizzarli al sito web presso il 
quale potranno ordinare. I prodotti possono soltanto essere venduti da EQOLOGY, in modo diretto, 
a ogni cliente.

Q: Gli Incaricati possono acquistare i prodotti EQOLOGY?
A: Sì, ma non possono ordinare più prodotti rispetto alla quantità ragionevolmente destinata al 
consumo personale e alla dimostrazione.
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Aspetti legali e imposte

Q: Qual è la classificazione legale degli Incaricati EQOLOGY italiani?
A: Gli Incaricati EQOLOGY indipendenti, attivi in territorio italiano, svolgono l’attività secondo la legge 
173 del 13 gennaio 2020. 

Q: Quali sono gli obblighi fiscali degli Incaricati EQOLOGY in Italia?
A: La tassazione italiana per l’Incaricato è molto semplice. EQOLOGY farà quasi tutto per conto 
tuo. Per maggiori informazioni sul regime fiscale italiano, clicca QUI.

https://eqology.com/wp-content/uploads/2020/08/Eqology-Tax-Guide-for-Italy-IT.pdf

